
 

 

Результаты рассмотрения обращений граждан в Службу по профилактике семейного неблагополучия и социального сиротства. 

 

№ Дата 
обращения 

Вид обращения Суть обращения Ход рассмотрения Результат 
рассмотрения 

1 12.01.2017 В личной беседе Просьба о выходе в проблемную 

семью. 

Рейд совместно с 

представителем КДН 

Постановка на 
внутренний учет 

сельсовета 

2 03.02.2017 В личной беседе Проблемы в семейном воспитании Устное разъяснение Дана консультация 
педагога-психолога 

3 06.03.2017 В личной беседе Консультация о родительской 

ответственности 

Устное разъяснение Дана консультация 

педагога-психолога 

4 14.03.2017 В личной беседе Просьба провести занятие тренинг 

для членов семьи «Управление 
гневом» 

Подготовка занятия - тренинга Проведено занятие- 

тренинг 

5 05.04.2017 По телефону Просьба проконсультировать 

родителей о физиологических 

особенностях детей дошкольного 

возраста 

Подготовка информации Дана консультация 

педагога-психолога 

6 11.04.2017 В личной беседе Просьба провести занятие-тренинг 

для родителей и подростков – 

«Приемлемые способы выражения 

агрессии» 

Подготовка занятия- тренинга Проведено занятие- 

тренинг 

7 20. 04 2017 В личной беседе Консультация по материнскому 
капиталу 

Подготовка информационного 
материала 

Дана консультация 
специалиста центра 

8 24.04.2017 В личной беседе Просьба оказать гуманитарную 
помощь 

Сбор и оказание гуманитарной 
помощи в виде детской одежды. 

Оказана помощь 

9 24.04.2017 По телефону Просьба о выходе в проблемную 

семью 

Изучение проблемы семьи, рейд 

совместно с представителем 

КДН 

Постановке на 

внутренний учет 

сельсовета 



 

 
 

10 26.04.2017 В личной беседе Консультативная помощь – 

перечень документов на 

социальную помощь многодетной 
семье 

Помощь при сборе документов, 

работа с соцзащитой населения 

Справки собраны 

11 28.04.2017 В личном 

обращении 

Консультативная помощь в 
оформлении ребенка в 

подготовительную группу д.с. 

Помощь при сборе документов, 
работа с отделом образования 

Инжавинского района 

Документы собраны 

12 03.05.2017 В личном 

обращении 

Консультативная помощь – 
организация досуга в семье для 

молодых родителей. 

Устное разъяснение Дана консультация 

молодым родителям 

13 11.05.2017 В личном 
обращении 

Просьба повести занятие –Я 
хороший родитель. 

Подготовка занятия - тренинга Проведено занятие- 
тренинг 

14 12.05.2017 В личном 

обращении 

Просьба оказать гуманитарную 

помощь 

Сбор и оказание гуманитарной 
помощи в виде одежды для всей 

семьи. 

Помощь оказана 

15 15.05.2017 В личном 

обращении 

Просьба оказать транспортные 

услуги для поездки в районную 
больницу с детьми. 

Помощь в организации поездки 

в больницу с детьми. 

Помощь оказана 

16 17.05.2017 В личной беседе Просьба проконсультировать 

родителей и детей по теме – 

телефон доверия 

Выступление перед родителями 

с распространением 

информационных буклетов - 

телефон Доверия. 

Дана консультация 

родителям на 

родительском 
собрании 

17 17.05.2017 В личной беседе Просьба о помощи при вспашке 

земельного участка 

Беседа с главой сельсовета о 

выделении транспорта 
многодетной семье 

Помощь оказана 

18 22.05.2017 В личном 

обращении 

Просьба оказать консультативную 

помощь родителям по теме – 

правильное питание ребенка с 3х 
лет. 

Устное разъяснение Дана консультация 

психолога и 

медицинского 

работника 

19 24.05.2017 В личном 

обращении 

Просьба оказать консультативную 

помощь по теме развивающие игры 
для детей с элементами обучения. 

Устное разъяснение Дана консультация 

молодым родителям 

20 20.06.2017 В личном Просьба провести занятие тренинг Подготовка занятия – тренинга Проведено занятие- 



 

 
 

  обращении для родителей и подростков в р.п. 
Инжавино 

- Учимся управлять эмоциями. тренинг 

21 02.07. 2017 По телефону Просьба оказать консультационную 

помощь о свободных вакансиях 
района для устройства на работу. 

Помощь в получении 
информации, работа с центром 

занятости населения 

Выдана справка о 

наличии свободных 
вакансий района 

22 18.07.2017 В личном 
обращении 

Консультативная помощь - 
развивающие игры для ребенка 

Подбор информационного 
материала 

Дана консультация 
педагога-психолога 

23 05.08.2017 В личном 

обращении 

Консультативная помощь 

материнский капитал для матери- 

одиночки 

Подбор информационного 

материала по изменениям в 

программе «Материнский 
капитал» 

Дана консультация 

специалиста службы 

24 07.08.2017 В личном 

обращении 

Просьба о выходе в проблемную 

семью 

Выход в семью совместно с 

представителем КДН 

Постановка на 

внутренний учет 
сельсовета 

25 08.08.2017 В личном 

обращении 

Консультативная помощь – 

перечень документов на 

социальную помощь многодетным 

семьям. 

Помощь в сборе документов, 

работа с соцзащитой 

Инжавинского района. 

Необходимые 
документы собраны. 

26 09.08.2017 В личном 

обращении 

Просьба оказать гуманитарную 

помощь 

Сбор и оказание гуманитарной 

помощи в виде одежды для всей 
семьи 

Помощь оказана 

27 11.08.2017 В личном 

обращении 

Консультативная помощь 

подростку по профориентации 

Подготовлена информация об 

условиях поступления в 
учебные заведения области. 

Информация 

предоставлена 

28 14.08.2017 В личном 

обращении 

Консультативная помощь – 

материнский капитал в 2017 году. 

Подбор информационного 

материала по изменениям в 

программе «Материнский 
капитал» 

Дана консультация 

специалиста службы, 

информация 
предоставлена. 

29 16.08.2017 В личном 
обращении 

Консультативная помощь 
подростку – комендантский час. 

Подготовка информационного 
листа. 

Дана консультация 
педагога-психолога. 

30 18.08.2017г В личном 

обращении 

Оказание помощи в приобретении 

канцелярских товаров для детей 
многодетной семьи 

Организация материальной 

помощи, работа со спонсорами 
и представителями бизнес 

Материальная 

помощь оказана 



 

 
 

    сообществ  

31 21.08.2017 По телефону Просьба оказать транспортные 

услуги для поездки в районную 

больницу с детьми для 

прохождения медосмотра. 

Помощь в организации поездки 

в больницу 

Помощь оказана 

32 23.08.2017 В личном 

обращении 

Оказание психологической 

консультации – основа детско- 
родительских отношений 

Подготовка информационных 

буклетов 

Дана консультация 

педагога-психолога 

33 25.08.2017 В личном 
обращении 

Снижение успеваемости у ребенка 
9лет 

Устное разъяснение причин 
снижения успеваемости 

Дана консультация 
педагога психолога 

34 30.08.2017 В личном 

обращении 

Оказание транспортных услуг, 

устройство подростка в обр. 
учреждение района 

Организация поездки семьи для 

устройства ребенка в лицей 

Помощь оказана 

35 05.09.2017 В личном 

обращении 

Консультативная помощь – сбор 

документов для поступления в обр. 

организацию района. 

Помощь в сборе документов, 

работа со специалистами 
образовательного учреждения 

Необходимые 
документы собраны 

36 14.09.2017 В личном 

обращении 

Оказание консультативной помощи 
– уход за ребенком до года 

Организация выхода в семью 

медработника и психолога 

Даны консультации 

педагога-психолога и 

медицинского 
работника 

37 20.09.2017 В личном 

обращении 

Оказание консультативной помощи 

по программе Тамбовской области – 

«Защитим детей от насилия». 

Подготовка и разъяснение 

информации педагогическому 

коллективу школы 

Доклад специалиста 

Центра о значении 

программы 

«Защитим детей от 

насилия» 
38 27.09.2017 В личном 

обращении 

Просьба о сопровождении 

многодетной матери на прием к 
депутату района. 

Организация поездки в район, 

работа с администрацией 
сельсовета по записи к депутату 

Помощь оказана 

39 29.09.2017 В личном 

обращении 

Просьба оказать гуманитарную 

помощь 

Сбор и оказание гуманитарной 

помощи в виде одежды для всей 
семьи. 

Помощь оказана 

40 01.10.2017 В личном 
обращении 

Просьба оказать консультационную 
помощь о свободных вакансиях 

Помощь в получении 
информации, работа с центром 

Справка из центра 
занятости населения 



 

 
 

   района для устройства на работу. занятости населения Инжавинского 
района. 

41 

 

14.12.2017 В личном обращении Консультативная правовая помощь -  

сложная семейная ситуация 

Личное сопровождение  в 

юридический кабинет с целью 

правовой консультации 

Услуга оказана 

42 

 

20.12.2017 В личном обращении Консультативная помощь - материнский 

капитал 2018г. 

Личная консультация  Услуга оказана 

43 

 

25.12.2017 В личном обращении Оказание гуманитарной помощи - 

новогодние подарки детям. 

Привлечение спонсоров, работа с 

представителями бизнес сообщества 

Помощь оказана 

44 

 

12.01.2018 В личном обращении Консультативная помощь – подготовка 

первоклассника к школе. 

Личная консультация Дана консультация 

45 

 

14.02.2018 В личном обращении Консультативная правовая и 

психологическая  помощь – сложная 

ситуация в семье. 

Личная консультация Дана консультация 

46 

 

13.03.2018 В личном обращении Консультативная помощь  в оформлении 

ребенка в подготовительную группу д.с. 

Сопровождение и оформление 

справок в районном центре 

Документы собраны 

 


